
Bienvenue sur le site accès contrôlé FABHALTA® (iptacopan) :

Ce site est destiné aux professionnels de santé, médecins et pharmaciens, impliqués dans la prise en charge de patients traités par iptacopan. ​

Ce médicament fait l’objet d’un programme d’accès contrôlé mis en place pour garantir la sécurité des patients.​


L’iptacopan est associé à un risque accru d’infections graves. Une vaccination préventive est donc indispensable avant le début du traitement pour réduire ce risque potentiellement vital.​

​


Le programme d’accès contrôlé permet :​

De confirmer la vaccination de chaque patient, générant ainsi un numéro de référence unique, indispensable pour chaque commande en pharmacie​


La mise à disposition des matériels éducationnels personnalisés pour chaque patient​

De vérifier la vaccination effective du patient avant toute dispensation​


​

Pour toute question médicale, contactez Novartis : .​


Pour toute question technique ou liée à l’accès au portail, contactez IQVIA : .​

www.iptacopan.fr ​



icm.phfr@novartis.com
iptacopan_fr@iqvia.com

Le pas à pas diffère selon votre rôle auprès du patient, êtes-vous ? ​

Médecin

Je souhaite créer un numéro de référence d’accès contrôlé

pour un patient

Je souhaite accéder à l'historique de mes patients​

Je souhaite rechercher un patient​

Pharmacien

Je souhaite commander FABHALTA® pour un patient ​

Je souhaite accéder à l'historique des commandes​

Je souhaite rechercher un patient​

Continuer​

http://www.iptacopan.fr/
mailto:icm.phfr@novartis.com


En arrivant sur www.iptacopan.fr​

Cliquez pour vous ou vous connecter  inscrire​

Vous souhaitez confirmer la vaccination 
en papier ? ​


 iptacopan_fr@iqvia.com

​

Tous les matériels éducationnels 

Retrouvez en bas de page le formulaire de 
confirmation de la vaccination/
antibioprophylaxie à télécharger et à 
renvoyer à

à 
remettre à vos patients (ils seront aussi 
disponibles sur le site pré-remplis pour 
chaque patient)​

​

Mais aussi : ​

​


L'accès à la base de données publique 
des médicaments​

Le lien vers le portail de signalement des 
événements indésirables​

Précédent Continuer​

mailto:iptacopan@iqvia.com


Pour vous connecter,
entrez votre nom d’utilisateur et votre mot de passe.​

Vous n’avez pas encore de compte ? 3 étapes simples et rapides​


Cliquez sur « Créer mon compte » pour démarrer votre inscription.​


Remplir vos informations (si vous êtes un pharmacien nous vous  conseillons de rentrer le mail de 
votre pharmacie à laquelle l’ensemble de l’équipe officinale a accès)​


Choisir le mode de double authentification (réception d’un code par sms ou mail) ​


Rentrer ce code reçu par sms ou mail puis choisissez un mot de passe​

Précédent Continuer​



Vous souhaitez confirmer la vaccination d’un nouveau patient ?
Sélectionnez la fonction puis cliquez sur Exécuter la tâche

2 autres fonctions sont disponibles : ​

Médecin

ÉTAPE 1

Sélectionnez

ÉTAPE 2

Cliquez

Je souhaite accéder à l'historique de mes patients​

Retrouvez-y pour chacun de vos patients : ​


le numéro de référence d'accès contrôlé, ​


les matériels éducationnels pré-remplis​


l’historique des commandes en pharmacie (si elles ont été passées via le site)​

Je souhaite rechercher un patient​

Retrouvez-y : ​


le numéro de référence d’accès contrôlé de n’importe quel patient français sous iptacopan, ​


son médecin référent, ​


les matériels éducationnels personnalisés​


l’historique des commandes en pharmacie (si elles ont été passées via le site)​

Précédent Continuer​



Vous souhaitez confirmer la vaccination d’un nouveau patient :​
Médecin

ÉTAPE 3

Saisissez les initiales du patient et

sa date de naissance. ​

ÉTAPE 4

Confirmez la vaccination /antibioprophylaxie

pour finaliser la création du numéro d’accès

contrôlé de votre patient​

ÉTAPE 5​ (optionnel)

Le champ prescripteur est prérempli par

le prescripteur connecté. Il est possible de modifier

le prescripteur associé à ce patient en

cliquant sur ce bouton.​

Sélectionner un prescripteur

Pour rechercher un prescripteur, saisissez son nom,

puis cliquez sur le bouton « Rechercher ».​

Une liste de résultats s’affichera. ​

Sélectionnez la ligne correspondant au prescripteur

recherché, puis cliquez sur « Continuer » pour valider

votre choix.​


Précédent Continuer​

Vous rencontrez un doublon ?



Vous venez de créer un numéro de référence d’accès contrôlé

pour votre patient :​

Médecin

Numéro de référence d’accès 
contrôlé​

Identifiant unique, valable à vie, attestant 
de la vaccination du patient.​

​

Ce  N° est indispensable pour toute 
commande de traitement en pharmacie.​

​

Pensez à reporter ce numéro sur 
l’ordonnance pour le pharmacien​

Matériels Educationnels pré-rempli 
avec le N° de référence 

d’accès contrôlé​

Parmi eux, le QR code carte virtuelle 
doit impérativement être remis au 
patient pour un accès rapide et à tout 
moment à son N° de référence d’accès 
contrôlé.​

Précédent Continuer​



CAS PARTICULIER : DOUBLON​
Médecin

Un doublon est détecté lors de la création du numéro de référence. Trois situations peuvent alors se présenter.​

Situation 1​

Il s’agit d’un vrai doublon : le patient est déjà 
inscrit. Dans ce cas, vous serez redirigé vers sa 
fiche existante : ​


Sélectionner le patient parmi la liste 
proposée ​


Sélectionner « Accéder aux informations du 
patient sélectionné ».


Cliquez en bas sur continuer​

Situation 2

Le patient est bien inscrit, mais avec un autre 
prescripteur : vous pouvez alors mettre à jour le 
nom du prescripteur : ​


Sélectionner le patient parmi la liste 
proposée ​


Sélectionner « Modifier le médecin
prescripteur »​


Cliquez en bas sur continuer​


→ une nouvelle confirmation de la 
vaccination du patient vous sera demandée 
(numéro de référence d'accès contrôlé 
restera le même)​

Situation 3

Il ne s’agit pas d’un réel doublon : vous pouvez
poursuivre la confirmation de vaccination pour
ce patient : ​


Sélectionner le patient parmi la liste 
proposée 


Sélectionner "Créer un numéro de référence 
d'accès contrôlé"


Confirmer le choix de créer un nouveau 
numéro de référence d'accès contrôlé pour 
ce patient


Cliquer en bas sur "Continuer"

Précédent Continuer​



Vous souhaitez accéder à l’historique de vos patients ?
Sélectionnez la fonction puis cliquez sur Exécuter la tâche

2 autres fonctions sont disponibles : ​

Médecin

ÉTAPE 1

Sélectionnez

ÉTAPE 2

Cliquez

Je souhaite créer un numéro de référence d’accès contrôlé pour 
un patient

Vous pourrez  : ​


saisir les informations à propos de votre patient


confirmer la vaccination/antibioprophylaxie de votre patient​


créer un numéro de référence d'accès contrôlé pour votre patient


retrouver les matériels éducationnels pré-remplis  avec le numéro de référence d'accès contrôlé de votre patient

Je souhaite rechercher un patient​

Retrouvez-y : ​


le numéro de référence d’accès contrôlé de n’importe quel patient français sous iptacopan, ​


son médecin référent, ​


les matériels éducationnels pré-remplis avec le numéro d'accès contrôlé​


l’historique des commandes en pharmacie (si elles ont été passées via le site)​

Précédent Continuer​



Vous souhaitez accéder à l’historique de vos patients ?
Médecin

Historique des commandes​

Pour consulter l’historique des 
commandes en officine passées 
uniquement via le site​

Rechercher un patient​

Vous pouvez également rechercher un 
patient dans votre liste en renseignant 
l’un des champs disponibles sur la ligne 
de recherche.​

Matériels éducationnels​

Si vous souhaitez imprimer/envoyer 
par mail les matériels éducationnels ​

Précédent Continuer​



Vous souhaitez rechercher un patient ?
Sélectionnez la fonction puis cliquez sur Exécuter la tâche

2 autres fonctions sont disponibles : ​

Médecin

ÉTAPE 1

Sélectionnez

ÉTAPE 2

Cliquez

Je souhaite créer un numéro de référence d’accès contrôlé pour 
un patient

Vous pourrez  : ​


saisir les informations à propos de votre patient


confirmer la vaccination/antibioprophylaxie de votre patient​


créer un numéro de référence d'accès contrôlé pour votre patient


retrouver les matériels éducationnels pré-remplis  avec le numéro de référence d'accès contrôlé de votre patient

Je souhaite accéder à l'historique de mes patients​

Retrouvez-y pour chacun de vos patients : ​


le numéro de référence d'accès contrôlé, ​


les matériels éducationnels pré-remplis​


l’historique des commandes en pharmacie (si elles ont été passées via le site)​

Précédent Continuer​



Vous souhaitez rechercher un patient ?
Médecin

ÉTAPE 3

Il n'est pas nécessaire de compléter tous les 
champs, mais plus d'informations sont 
renseignées, plus la recherche sera précise.

ÉTAPE 5

Accéder aux informations du patient : 
Vous souhaitez retrouver ses matériels 
éducationnels pré-remplis avec son 
numéro de référence d’accès contrôlé​


Modifier le médecin prescripteur ​


Créer un numéro de référence d’accès 
contrôlé

ÉTAPE 4

Sélectionner le patient​.

Précédent Continuer​



Vous souhaitez  commander FABHALTA® pour un patient ?
Sélectionnez la fonction puis cliquez sur Exécuter la tâche

2 autres fonctions sont disponibles : ​

Pharmacien

ÉTAPE 1

Sélectionnez

ÉTAPE 2

Cliquez

Je souhaite accéder à l'historique des commandes​

Retrouvez-y pour chacun de vos patients : ​


le numéro de référence d'accès contrôlé, ​


les matériels éducationnels pré-remplis​


l’historique des commandes en pharmacie (si elles ont été passées via le site)​

Je souhaite rechercher un patient​

Retrouvez-y : ​


le numéro de référence d’accès contrôlé de n’importe quel patient français sous iptacopan, ​


son médecin référent, ​


les matériels éducationnels pré-remplis avec le numéro d'accès contrôlé​


l’historique des commandes en pharmacie (si elles ont été passées via le site)

Précédent Continuer​



ÉTAPE 3

Saisissez tout ou partie des 
informations personnelles.​ 
Il n'est pas nécessaire de 
compléter tous les champs, mais 
plus d'informations sont 
renseignées, plus la recherche 
sera précise.

ÉTAPE 4

Sélectionner le patient​

Si vous êtes connecté avec une 
adresse email personnelle, pensez 
à indiquer votre adresse 
professionnelle, afin que 
l’ensemble de l’équipe de la 
pharmacie puisse accéder à la 
commande. ​

Vous pouvez consulter 
l’historique des commandes 
uniquement passées sur le site 
pour le patient sélectionné ici​

ÉTAPE 5​

Sélectionnez le volume souhaité​

Pharmacien

Vous souhaitez  commander FABHALTA® pour un patient ?

Précédent Continuer​



Votre commande est maintenant validée.​
Une confirmation vous sera envoyée par email à la ou les adresse(s) que vous avez indiquée(s).


Ce mail vous permettra de suivre l’état d’avancement de votre commande.​

​


En cas de doute ou pour toute question, vous pouvez contacter directement le dépositaire ALLOGA,

soit en répondant au mail de confirmation, soit par téléphone.​


Téléphone : 09 72 72 82 54 / Mail : hpn.novartis@alloga.fr

Pharmacien

Précédent Continuer​



Vous souhaitez accéder à l’historique de vos patients ?
Sélectionnez la fonction puis cliquez sur Exécuter la tâche

2 autres fonctions sont disponibles : ​

ÉTAPE 1

Sélectionnez

ÉTAPE 2

Cliquez

Je souhaite commander FABHALTA® pour un patient ​

Vous pourrez : ​


commander Fabhalta​®


obtenir les contacts utiles pour la commande


consulter l’historique des commandes ​

Je souhaite rechercher un patient​

Retrouvez-y : ​


le numéro de référence d’accès contrôlé de n’importe quel patient français sous iptacopan, ​


son médecin référent, ​


les matériels éducationnels pré-remplis​


l’historique des commandes en pharmacie (si elles ont été passées via le site)​

Pharmacien

Précédent Continuer​



Historique des commandes​

Pour consulter l’historique des 
commandes en officine passées 
uniquement via le site​

Matériels Educationnels​

Si vous souhaitez imprimer/
envoyer par mail les matériels 
éducationnels ​

Vous souhaitez accéder à l’historique de vos patients ?
Pharmacien

Précédent Continuer​

Rechercher un patient​

Vous pouvez également 
rechercher un patient dans votre 
liste en renseignant l’un des 
champs disponibles sur la ligne de 
recherche.​



Vous souhaitez rechercher un patient ?
Sélectionnez la fonction puis cliquez sur Exécuter la tâche

2 autres fonctions sont disponibles : ​

ÉTAPE 1

Sélectionnez

ÉTAPE 2

Cliquez

Pharmacien

Je souhaite accéder à l'historique des commandes​

Retrouvez-y pour chacun de vos patients : ​


le numéro de référence d'accès contrôlé, ​


les matériels éducationnels pré-remplis​


l’historique des commandes en pharmacie (si elles ont été passées via le site)​

Je souhaite commander FABHALTA® pour un patient ​

Vous pourrez : ​


commander Fabhalta​®


obtenir les contacts utiles pour la commande


consulter l’historique des commandes ​

Précédent Continuer​



ÉTAPE 3

Saisissez tout ou partie des informations 
personnelles.​ 
Il n'est pas nécessaire de compléter tous les 
champs, mais plus d'informations sont 
renseignées, plus la recherche sera précise.

ÉTAPE 5

Accéder aux informations du patient : 
Vous souhaitez retrouver ses matériels 
éducationnels pré-rempli avec son numéro 
d’accès contrôlé​


Modifier le médecin prescripteur ​


Commander FABHALTA® pour le patient​

Recréer un numéro de référence pour un 
patient :​



Cette action doit être réservée uniquement aux 
situations d’urgence pour un patient introuvable 
dans la liste. Vous engagez votre responsabilité en 
tant que professionnel de santé en confirmant la 
vaccination et/ou antibioprophylaixie.

Nous vous conseillons de confirmer avec le 
médecin la bonne vaccination et / ou de ne 
réserver cette action qu'aux patients ayant déjà 
reçu le traitement FABHALTA® et dont le N° de 
référence d'Accès Contrôlé ne peut être retrouvé

ÉTAPE 4

Sélectionner le patient​.

Pharmacien

Précédent

Vous souhaitez rechercher un patient ?




